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Turismo y Pobreza, f\
Desarrollo Sustentable y Gestion Local o e

# La sustentabilidad es un concepto de desarrollo —entendiendo como
desarrollo, el mejoramiento de las condiciones de vida de la gente-
que relaciona economia, sociedad y medio ambiente.

# Gestion local es el método propuesto para lograr la sustentabilidad y
elevacion del nivel de vida de los pueblos por medio de Ila
participacion ciudadana y gubernamental, en un proyecto de beneficio
comun.

# Turismo sustentable quiere decir sustentabilidad ecoldgica a largo
plazo, viabilidad econdmica y equidad social.

# El turismo es el instrumento mas efectivo de desarrollo y combate a la
pobreza en los municipios turisticos.




Conclusion

La agenda 21 para destines turistices Mexicanos es una
herramienta de competitividad local.

La agenda 21 es un programa muy rentable
ES un programa transversal

Depende de la voluntad politica de todos los interesados
en colaborar.

El reto de su continuidad, depende de gue todos los
actores estén involucrados, particularmente la iniciativa
privada

El éxito de su implantacion implica no solo |a
sustentabilidad a largo plazo, sino la integracion; de
soeluciones en el corto plazo.




CUALES SON LOS LIMITES?
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CUANTOS
TURISTAS SON
DEMASIADOS?




-Ambiental
-Cultural
-Social
-Psicologica
-Infraestructura

Cada situacion es diferente, cada
solucion es unica.

-Administracion/manejo




Percepcion, imagen de limpieza del destino.

* % de turistas que piensan die el destino es limpio

* % de residentes con la opinion de que el turismo
afecta la limpieza del lugar.

Relacion con temas de
Salud Publica




Tendenclas del mercado

»>lLa sustentabilidad representa una
exigencia del mercado.

>Los turistas son cada vez mas
concientes y buscan destinos mas
auténticos.

> Algunos operadores y mayoristas
responden a esta tendencia incluyendo
listas de verificacion de los destinos que
apareceran en sus catalogos.




> Atendiendo a estes antecedentes Ila
Secretaria de Turismo en el Programa Nacional
de Turismo 2001 - 2006, recoge esta demanda.

Destinos o
sustentables; Crecimiento con

X \ calidad

satisfechos

Empresas Los ejes de la Politica Turistica
competitivas




Insertando un objetivo
sectorlal especifico :

Objetivo Sectorial 11:
“Propiciar el desarrollo

sustentable del Turismo”

Programa Nacional
de Turismo 2001-2006

El turismo: la fuerza que nos une




> La Secretaria de Turismo encabeza el
esfuerzo para la conformacion de la Agenda
21 para el Turismo Mexicano
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Objetivo:

“Ser un Programa que guie las acciones e
Instrumentos, para propiciar el
desarrollo sustentable de la actividad

turistica, consolidando el bienestar del
ser humano, respetando el medio
ambiente y optimizando los beneficios
economicos Yy  sociales de las
comunidades.”




Estrategias

actividad turist
1. IImplantacion de susten

Agenda 21 lecal para

municipios turisticos 5. Programa de

capacitacion
transferencia de
tecnologia

Atractivos
y productos

2 Sijstema de turisticos
Indicadores de
Sustentabilidad 6. El ordenamiento
para el turismo Agentes ecoldgico -
per i pesites turistico del

territorio

3. Promocion de

Mejosres Instituciones y :
practicas autoridades Sociedad 4 Elfecoturismo

ambientales en COMo clave para
empresas y el turismo en
destinos areas naturales
Comunidades e protegidas‘

Federal | Estatal | Municipal locales ONG’S




Avances

Sistema de Indicadores de Sustentabilidad para el
Turismo

@ Acapuico

@ Aguascalientes

@ Bahia de los Angeles
@ Campeche

@ Cancin

@ Cozumel

@ Creel

@ Cuernavaca

@ Cuetzalan

@ Chetumal

@ Durango

@ Ensenada

@ Guanajuato

@ Hermosillo

@ Huasca de Ocampo
@ Huatulco

@ !xtapa Zihuatanejo
@ Jalcomulco

Puebla

Puerto Escondido
Puerto Pefiasco
Puerto Progreso
Puerto Vallarta
Querétaro

Destinos Turisticos

® Laraz

@ Loreto

@ Los Cabos

@ Manzanillo

@ Mazatlan

@ Vérida

@ Mineral del Chico
@ Mineral del Monte
@ Morelia

@ Nuevo vallarta
@ Oaxaca

@® Palenque
‘ Parras de la Fuente
‘ Patzcuaro

@ Real de Catorce

@® Riviera Maya

@ Rosarito

@® sSanBlas

@ San Cristébal de las Casas
@ San Luis Potosi

@® san Miguel de Allende

@ Tampico - Ciudad Madero
@ Taxco

@® Tepozilan

@® Tijuana

@ Tlaxcala

@ Topolobampo

@ Valle de Bravo

@ Veracruz — Boca del Rio
@ Vilahermosa 36,

@ Zacatecas 24)

diciembre 2005




Implantacion de la Agenda 21 para el Turismo

Avances

Mexicano

1
2
3
4
5
()
7
8
9

Los Cabos
Rosarito
Patzcuaro
Cozumel

Huatulco

Taxco

Ixtapa Zihuatanejo
Cuetzalan
Acapulco

San Miguel de Allende
San Luis Potosi
Campeche
Guanajuato
Nuevo Vallarta
Tepoztlan
Chetumal
Manzanillo
Mazatlan

Oaxaca

Puerto Vallarta

Comités Agenda 21 Local

Mérida

Cancun

Tijuana

Jalcomulco

Mineral del Chico
Mineral del Monte
Huasca de Ocampo
Durango

Tampico — Madero
La Paz

Topolobampo
Puerto Escondido
Creel

Loreto

Querétaro

San Blas
Cuernavaca
Hermosillo
Puerto Pefasco
Riviera Maya
Tehuacan

Ledn

Rincén de Guayabitos
Bahia Kino
Guaymas
Veracruz —

Boca del Rio

septiembre 2006




En Los Cabos, que fue el primer destino en que se instalé el Comité Agenda 21 Local,
en junio del 2003, se logro el apoyo de la CNA para ampliar las plantas de tratamiento
de aguas residuales en San José del Cabo y Cabo San Lucas, y se trabaja en el
ordenamiento de los vendedores ambulantes.

En San Miguel de Allende, el Diagndéstico de Agenda 21 ha permitido participar en el
Programa Ciudadania Ambiental promovido por PNUMA de la ONU, asi como también
construir un relleno sanitario con SEDESOL.

Cozumel, es uno de los destinos lideres en el tema de desechos solidos, ha encontrado
formulas alternativas para su adecuado manejo, con el apoyo de universidades locales,
destaca que ha sido seleccionado en 2006 por la AEC, como destino piloto para la
aplicacion de Indicadores en el area del Caribe.

Riviera Maya (Solidaridad), el liderazgo del Ayuntamiento, logré en coordinacion con la
CNA, la construccion de dos plantas de tratamiento de agua, asi como también la
renovacion de la imagen urbana de Playa del Carmen. Destaca que a pesar del cambio
de administracion municipal y estatal, el Comité Agenda 21 Local sigue trabajando.

En Jalcomulco, destacan su campafia de Cultura de Educacion Ambiental, el proyecto
integral para la introduccion de agua potable, el Reglamento Municipal de Ecologia, la
medicion de la calidad del agua del rio, el proyecto con PROCAMPO para la siembre de
bambu en la rivera y el trabajo con los ejidatarios para la regularizacion de la tenencia
de la tierra urbana y rural del municipio.




En Rosarito destino piloto en la reubicacibn del ambulantaje, se coordind el
Ayuntamiento y los empresarios, para el uso de credencial y uniformes de los vendedores
ambulantes autorizados en la zona turistica. Se han ordenado los paseos a caballo y se
lleva a cabo una intensa campafna de educacion ambiental y urbana, destacando el
programa “Artes por todas partes”, espacio para nifios y jovenes, a fin de encauzar los
llamados graffitis.

Patzcuaro, se cerrd el antiguo rastro municipal (descargaba al lago) y ya funciona uno
de acuerdo a norma, se ha logrado la reubicacion del comercio ambulante en la plaza
principal y se trabaja para reubicar el de las otras plazas y jardines.

Acapulco, se logré el apoyo de la CNA para la construccion de cuatro plantas de
tratamiento, se han cerrado las descargas residuales al mar en las Playas de Caleta y
Caletilla, se inicio la operacion del relleno sanitario, se estan regularizando empresas de
hospedaje para que paguen impuestos y en coordinacion con el Gobierno Federal y
Estatal se esta trabajando en un Programa Integral de saneamiento de la bahia.

En Tampico - Madero, se iniciaron: la construccion de una planta de tratamiento de
aguas residuales, el programa permanente de limpieza en 20 kms. de la ribera del Ri6
Panuco, el programa permanente “Mi playa Limpia Siempre” en Miramar, asi como la
Medalla al Merito Ecoldgico otorgada por Tampico. Se apoya a proyectos de mercados
artesanales en la zona de playa y se cred la Policia Metropolitana Intermunicipal.
Tampico-Madero-Altamira. También se adquirio la primera maquina barredora de playa de
la Costa Tamaulipeca, se incremento la oferta de servicios sanitarios publicos en la zona
de playa Miramar y se formo la Policia Turistica. Sin embargo, el mayor logré de Agenda
21, es el trabajo coordinado de los Ayuntamientos en beneficio del destino.




Agenda 21 para el Turismo Mexicano

Sistema de Indicadores de Sustentabilidad
para el Turismo

Es una estrategia del Programa Agenda 21 para el
Turismo Mexicano y su objetivo es contar con un
diagnostico que permita medir y monitorear las
condiciones de cada destino, para la adecuada toma
de decisiones, es decir contar con una fotografia que
sea muy facil de entender por todos los actores.




SISTEMA DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDAD

BENEFICIOS
ECONOMICOS

ENTORNO DEL TURISMO

SOCIOECONOMICO
IMPACTO

SOCIAL

DESARROLLO DESARROLLO
URBANO URBANO

IMAGEN
URBANA




El Sistema de Indicadores de Sustentabilidad para el
Turismo, ademas de los cuatro grandes temas tiene
doce subtemas, que se dividen en 27 indicadores.

Tema

Subtema

Agua

Energia

Medio ambiente

Aire

Desechos

Educacion ambiental

Entorno

Beneficios econdmicos del turismo

socioecondémico

Impacto social

Turismo

Demanda turistica

Oferta turistica

Planeacion urbana y ambiental

Desarrollo urbano

Desarrollo urbano integral

Imagen urbana

Evaluacion de Indicadores:

Condicidn AMARILLO Atencién Atgngién
favorable preventiva prioritaria




COMITE AGENDA 21 LOCAL

COORDINACION GENERAL

DEPENDENCIA
ESTATAL DE
TURISMO

PRESIDENCIA
DEL MUNICIPIO

SECRETARIA
DE TURISMO SECRETARIA
TECNICA

GOBIERNO ESTATAL
SEMARNAT

SUBCOMITE DE
ENTORNO
SOCIOECONOMICO

SUBCOMITE DE
DESARROLLO
URBANO

SUBCOMITE DE
MEDIO AMBIENTE

SUBCOMITE DE
TURISMO

ORGANISMO MUNICIPAL
ENCARGADO DEL AGUA

ORGANISMO MUNICIPAL
ENCARGADO DE LIMPIA

ORGANISMO MUNICIPAL
ENCARGADO DE
SERVICIOS PUBLICOS

ORGANISMO ESTATAL
CON RELACION AL MEDIO
AMBIENTE

ONG'S Y
ORGANIZACIONES
SOCIALES

ORGANISMO MUN. DE
DESARROLLO URBANO Y
OBRAS PUBLICAS

ORGANISMO MUNICIPAL
DE PLANEACION

ORGANISMO ESTATAL

CON RELACION AL
DESARROLLO URBANO

DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL

DIRECCION DE TRANSITO
MUNICIPAL

ORGANISMO MUNICIPAL
ENCARGADO
DEL COMERCIO

ORGANISMO ESTATAL
CON RELACION A LA
SEGURIDAD

ONG'S Y
ORGANIZACIONES
SOCIALES

REPRESENTACION DEL
ORGANISMO ESTATAL DE
TURISMO

REPRESENTACION O
AREA DE TURISMO DEL
MUNICIPIO

REPRESENTACION DE
HOTELES Y MOTELES

REPRESENTACION DE
RESTAURANTES

REPRESENTACION DE
OTROS PRESTADORES
DE SERVICIOS




COMITE AGENDA 21 LOCAL

DIAGNOSTICO

M. AMBIENTE .

EVALUACION Y TURISMO .

D. URBANO .

SEGUIMIENTO

COMITE
AGENDA 21

DESARROLLO LOCAL
DE ACTIVIDADES ANALISIS DE
POR SUBCOMITES VARIABLES

PLAN DE
TRABAJO




8. Las principales tareas 2006 son:

» Consolidar el funcionamiento de los Comités Agenda 21
Local, en los destinos en donde ya se ha instalado.

»> Promover la instalacion y funcionamiento de los Comités
Agenda 21 Local, en los destinos restantes.

> Llevar a cabo la aplicacion del Sistema de Indicadores de
Sustentabilidad en nuevos destinos.

> Trabajar en la simplificacion y difusion del Sistema de
Indicadores.

> Incorporar a las dependencias federales, en las actividades
de los Comités Agenda 21 Local.

> Promover la incorporacion de mas empresarios, en el
Programa de Calidad Ambiental Turistica.

> Promover la participacion de instancias publicas y privadas,
en las acciones y estrategias del Programa Agenda 21 para el
Turismo Mexicano.




